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Lausunto luonnoksesta hallituksen esitykseksi hoitotakuusta
(VN/21301/2023)

Sosiaali- ja terveysministerio pyytaa Pirkanmaan hyvinvointialueelta lausuntoa valmistelussa olevasta
hallituksen esityksest&, jossa ehdotetaan, ettd seitseman vuorokauden hoitoon paasyn enimmaisajasta
(voimaan 1.11.2024) kiireettdoméassa perusterveydenhuollon sairaanhoidossa luovutaan, ja hoitoon
paasyn enimmaisajaksi toistaiseksi voimassa olevassa lainsdadanndssa saadetadn 14 vuorokautta

1.9.2023 voimaan tulevaa valiaikaista lainsdadantoa vastaavasti.

Hoitoon paasya koskeva saantely muuttuu 1.9.2023 lahtien siten, etté laaketieteellisesti tarpeelliseksi
todetun perusterveydenhuollon kiireettdman sairaanhoidon ensimmainen hoitotapahtuma on
jarjestettava arviointia seuraavien 14 vuorokauden aikana, jos potilaan hoitoon hakeutumisen syyna on
sairastuminen, vamma, pitkdaikaissairauden vaikeutuminen, uusien oireiden esilletulo tai toimintakyvyn
aleneminen, ja hoito kuuluu yleislaéketieteen alaan (ns. hoitotakuu). Ennen lakimuutosta hoitotakuu on
kolme kuukautta. 1.11.2024 lahtien perusterveydenhuollon kiireettéman sairaanhoidon hoitoon paasyn
enimmaisaika tiukentuu seitsemaan vuorokauteen. Saantely koskee hyvinvointialueiden
jarjestamisvastuulla oleva perusterveydenhuoltoa. Suun terveydenhuollossa hoitotakuu tiukkenee

1.9.2023 lahtien kuudesta kuukaudesta neljaan kuukauteen ja 1.11.2024 |lahtien kolmeen kuukauteen.

Paaministeri Orpon hallituksen ohjelman mukaan henkildstépulan johdosta pidetaan voimassa 1.9.2023
voimaan tuleva 14 vuorokauden hoitotakuu. Suun terveydenhuollon hoitotakuuseen ei tehdd muutoksia.
Esityksen tavoitteena on turvata julkisessa terveydenhuollossa kiireettdmaan hoitoon paasy
kohtuullisessa ajassa kuitenkin siten, etta sdéntely tukee paremmin hyvinvointialueiden, YTHS:n ja
Vankiterveydenhuollon yksikén mahdollisuuksia antaa palvelut laissa sdadetyssa enimmaisajassa
henkildstbvaje ja muut palvelujarjestelman kantokykyyn ja toimivuuteen liittyvat seikat huomioon ottaen.
Esityksen taustalla on lisdksi tarve tasapainottaa julkista taloutta, ja esitys on yksi toimenpide tdméan

tavoitteen saavuttamisessa.
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Pirkanmaan hyvinvointialue kannattaa valmistelussa olevaa hallituksen esitysta, sen ylla lueteltuja
tavoitteita ja perusteluita. Kiireettbman hoidon saatavuus perusterveydenhuollossa 14 vrk:ssa on
merkittava ja riittdva parannus kiireetttmaéan hoitoon paasyssa ensisijaiseen terveydenhuoltoon.
Henkiloston saatavuusvaje ja julkisen talouden tasapainottamisen tarve ovat hyvaksyttavia perusteluita

muuttaa talta osin lainsaadantoa.

Suun terveydenhuollossa 1.9.2023 voimaan tuleva sdados jarjestdd hammaslaéketieteellisesti
tarpeelliseksi todettu tutkimus tai tarpeelliseksi todetun hoidon ensimmainen tutkimus- tai
hoitotapahtuma neljan kuukauden kuluessa siitd, kun hoidon tarpeen arviointi on tehty, parantaa hoitoon
paasya riittvasti, kun huomioidaan terveydenhuoltolain 7 8§ méarays noudattaa THL:n yhtenaisen
hoidon perusteita. Pirkanmaan hyvinvointialue katsoo, etta nykyisesta henkiléston saatavuusvajeesta ja
hallitusohjelmassa asetetuista sote-palvelujen sadastttavoitteista johtuen hoitoon paasyn lyhentdminen
kolmeen kuukauteen ei olisi mahdollista. Hyvinvointialueet eivat pysty hankkimaan omaa tuotantoa
kallimpia yksityisia palveluita riittavasti, niité ei ole joka paikassa tarjolla eivatka yksityiset

palveluntuottajat ole aina halukkaita tuottamaan palveluitaan hyvinvointialueille.

Mita toimia alueellanne/toiminnassanne on tehty ja ollaan tekemassa 14 vuorokauden hoitotakuuseen

paasemiseksi?

Hoitotakuun kiristymiseen on Pirkanmaalla valmistauduttu huolella jo osana Tulevaisuuden sote-keskus
hanketta (Pirsote). Jokainen sosiaali- ja terveysasema on kaynyt lapi joko THL:n Hyva vastaanotto 2.0-
valmennuksen tai Pirsoten oman saatavuusvalmennuksen, jossa soteasemat on valmennettu
vastaamaan palveluillaan kysyntaan oikea-aikaisesti ja uudistamaan toimintamalliaan jatkuvan
kehittdmisen menetelmin. Yhteisen toimintamallin logiikkana on tarjota palvelu tarkoituksenmukaista ja
keveintd palvelukanavaa kayttaen. Digitaalisia palveluita (chat, etdvastaanotto, sahkoiset lomakkeet) on
otettu kayttoon jo useimmilla sote-asemilla ja Digiklinikka kaynnistyy kevaalla 2024. Pirkanmaan
hyvinvointialue on panostanut kysynnan hillitsemiseksi pitkdaikaissairaiden hoidon suunnitelmallisuuteen
ja hoidon jatkuvuuteen yhteisen Terveys- ja hoitosuunnitelman kehitysty6lla ja kayttéonotolla. Hoidon
tarpeen arvioinnin/ratkaisun ohjeet on yhtenaistetty, viety sahkoiseen tytkaluun ja koulutuksista on
rakennettu verkkokoulutusmateriaali. Kevaalla 2023 on panostettu valitttmaan yhteydensaantiin seka
hoidon tarpeen arvioinnin toteutumiseen saman tydpaivan aikana. Hoidon saatavuutta tukee valtion
osoittama lisdresursointi, joka on Pirkanmaalla osoitettu hoitotakuun toteuttamiseen

perusterveydenhuollossa ja suun terveydenhuollossa.

Suun terveydenhuollossa on tehostettu rekrytointia ja kilpailutettu aikuisten suun hoidon ostopalvelut
koko hyvinvointialueelle. Kouluterveydenhuollossa otetaan laajasti kayttdon kouluille jalkautuvat palvelut,
jolloin vapautuu vastaanottoaikoja aikuisten hoitoihin. Tydnjakoa eri ammattiryhmien valilla kehitetaan

edelleen. Toimintaprosessien kehittdminen vaikuttavammiksi ja kustannustehokkaammiksi on aloitettu.
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Hyvinvointialueen resurssi kokonaisuudessaan otetaan kayttoon, jolloin hoitoaikoja voidaan tarjota myds
muista kuin asiakkaan kotipaikkakunnalla sijaitsevasta toimipisteesta.

Liséksi Pirkanmaan hyvinvointialue kannattaa hallitusohjelman linjausta siita, etta hoitajamitoituksen
(0,7) voimaantulo lykataén hallituskauden loppuun, henkilostomitoituksessa hyddynnetaan kaikki laissa
hyvaksytyt tyontekijaryhmat, ja mahdollistetaan hoivaty6ta helpottavan teknologian inhimillinen
hyddyntaminen henkildstomitoituksen laskennassa.

Mitd haasteita alueellanne on tiukentuvan hoitotakuusaantelyn noudattamisessa?

Henkildston suuri vaihtuvuus ja paikalliset saatavuusongelmat haastavat hoitotakuun toteutumista.
Henkildston (erityisesti terveyskeskuslaakareiden) rekrytoinnissa on oltava erittéin ennakoiva ja
suunnitelmallinen, sill& &akillisiin pitkiinkéén poissaoloihin ei I0ydy tekijaéa edes kalliilla
henkilostévuokrauksella. Osa-aikatyon tekemisen maara kasvaa kaikissa ammattiryhmissa koko ajan,
mik& lisda henkiloston rekrytoinnin tarvetta ja tydn suunnittelua. Pirkanmaalla henkiloston saatavuuden
tilanne on kuitenkin parempi kuin useissa muissa maakunnissa. Yritykset tuottavat pohjoisella
Pirkanmaalla ja Tampereella yhteensa 13 % Pirkanmaan vaeston perusterveydenhuollon
vastaanottotoiminnan palveluista Pirkanmaan hyvinvointialueen kumppanina ja auttavat taten osaltaan

hoitotakuun saavuttamisesta.

Talla hetkella Pirkanmaan hyvinvointialueella kaytdssa olevissa potilastietojarjestelmissa ei ole
mahdollista kirjata ja tilastoida uuden hoitotakuulainsaadanndn mukaisesti erilleen kontakteja, jotka eivat
kuulu 14 vrk:n hoitotakuun piiriin. Tamé& on valtakunnallinen ongelma, mika haittaa lain tarkoittaman 14

vrk:n hoitotakuun toteutumisen seurantaa ja arviointia.

Suun terveydenhuollon osalta Pirkanmaan hyvinvointialueelle siirtyi muutamasta kunnasta pitkat
hoitojonot. Niitd ei ole hyvinvointialueen toiminnan aikana saatu purettua, minka vuoksi ei paasta
aloittamaan tiukentuneen hoitotakuun toteuttamista jonottomasta tilanteesta. Hoidon saatavuudessa on
suuria paikkakuntakohtaisia eroja. Lukuiset erilliset potilastietojarjestelmat hankaloittavat resurssien
yhteiskayttta. Terveydenhuoltolaki edellyttad, ettd jos esimerkiksi suuhygienisti arvioi potilaan
tarvitsevan hammaslaéakarin hoitoa, tulee hoitoon paasta neljan viikon kuluessa. Tahan asti on sdadetty
vain ensimmaiselle tutkimus- tai hoitokéynnille paasysta. Nain ollen uusi saados vaikeuttaa hoitotakuun

toteuttamista merkittavasti.

Vuokratydvoimaa valittavat yritykset ovat houkuttelevampia tydpaikkoja monelle hammaslaakarille ja
hammashoitajalle, mika lisda kustannuksia ja maararahoilla saadaan vahemman tyépanosta kuin jos
vastaava henkilosto olisi tydsuhteessa hyvinvointialueeseen. Yleisen taloustilanteen heikentyminen lisaa

julkisen suun terveydenhuollon kysynt&a.

Miten arvioitte tilanteen kehittyvan?
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Kun uudet toimintamallit, mukaan lukien Digiklinikka, saadaan kaynnistettya, ja THL:n edellyttdma uusi
kirjaamismalli saadaan potilastietojarjestelmiin, Pirkanmaan hyvinvointialue pystyy vastaamaan
kiireettoman perusterveydenhuollon 14 vuorokauden hoitotakuun toteutumiseen. Vetovoimaisena
kasvumaakuntana henkilostod tyéhon on tarjolla, kun hyvinvointialue onnistuu olemaan seké veto- ettéa

pitovoimainen tydantaja.

Suun terveydenhuollon osalta arvioidaan, etta hoitotakuun toteuttamisessa on suuria haasteita. On
huomioitava, ettd myos erikoishammaslaakarille paasyyn on nyt asetettu maaraaika, minka
toteuttaminen Pirkanmaan hyvinvointialueella valtakunnallisesta erikoishammaslaakaripulasta johtuen on

erityisen haasteellista.

Lausunto on valmisteltu avopalvelujen palvelulinjalla. Vastuuvalmistelijoita ovat olleet
vastaanottotoiminnan toimialuejohtaja Sari Makinen ja suun terveydenhuollon toimialuejohtaja Minna
Luoto. Lausunto on kasitelty sote-tehtavaalueen johtoryhmassa 30.8.2023 ja hyvinvointialueen
johtoryhméssa 12.9.2023.



